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Condiciones generales

Bienvenido a los términos y condiciones de Comfy Studios. Por favor, lea atentamente estos
términos y condiciones antes de reservar su estudio con nosotros.

Definiciones

mnn nn n.n

"Comfy Studios", "nosotros", "nos",
Avenida Alay, 29630 Benalmadena en Espafia.

nuestro"y "la empresa" se refieren a Comfy Studios en 4

"Reserva" se refiere a la reserva del estudio realizada con Comfy Studios y a cualquier otro

servicio o articulo adquirido con la empresa.

"IVA" se refiere al impuesto sobre el valor afiadido

Péngase en contacto con nosotros en info@comfystudios.es o al teléfono

+34 624 089 234 si tiene alguna pregunta sobre las condiciones descritas a continuacion.
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Condiciones generales

Estos términos y condiciones son validos entre el huésped y Comfy Studios. Los
términos y condiciones se aplican a la reserva de estudios y todas las demas
instalaciones de Comfy Studios. Los términos y condiciones pueden cambiar entre la
fecha de reserva de su estudio y la fecha de su llegada.

Comportamiento de los Huéspedes

En Comfy Studios, esperamos que todos nuestros huéspedes se comporten de manera
respetuosa y adecuada durante su estancia y mientras utilicen nuestras instalaciones. Es
fundamental que los huéspedes cuiden y respeten tanto las instalaciones como a los
demas, asi como la propiedad de Comfy Studios. No se debe interrumpir el disfrute de
otros huéspedes ni afectar el funcionamiento de nuestras instalaciones.

Comfy Studios se reserva el derecho de negar servicio o alojamiento a cualquier
huésped y podra solicitar |a salida de cualquier huésped o acompafiante que no cumpla
con estas términos y condiciones.

Si se solicita a un huésped abandonar las instalaciones, no se realizara reembolso por el
alojamiento perdido ni por otros servicios que no hayan sido utilizados.

Mascotas

No se admiten mascotas en los estudios ni en las zonas publicas del hotel.

Accesibilidad

Las zonas comunes de Comfy Studios son accesibles para personas en silla de ruedas,
incluyendo la recepcién y las dreas comunes, que cuentan con las adaptaciones
necesarias. Sin embargo, no podemos garantizar que todos los estudios estén
completamente adaptados. Para mas informacion y aclaraciones sobre la accesibilidad
de los estudios, recomendamos contactar con recepcion.

Menores de Edad

En caso de que un menor de edad se aloje en Comfy Studios, es imprescindible
notificarlo con antelacion para verificar la disponibilidad y los servicios adicionales que
puedan ser requeridos. Ademas, los menores deben estar acompafiados en todo
momento por un adulto responsable durante su estancia.

Familias y nifios

En Comfy Studios, los nifios son mas que bienvenidos. Disponemos de 1 Estudio
Familiar, cada uno con capacidad para cuatro personas en total. Tenga en cuenta que la
piscina esta abierta a todos los huéspedes y que los nifios que no sepan nadar por si
solos deben ir acompafiados de un adulto en todo momento.



No fumadores

Tanto las habitaciones como las zonas comunes de Comfy Studios son para no
fumadores. No estd permitido fumar en la propiedad, ni el uso de velas. Si no se
cumplen estas condiciones, la direccion tiene derecho a hacer uso de la tarjeta otorgada
como garantia y cargar una multa de 200€ en la fianza de los huéspedes. Se permite
fumar en los balcones privados, pero sélo cuando la puerta del estudio estd cerrada.

Aparcamiento

Comfy Studios no dispone de parking propio dentro de nuestro recinto, pero en el
puerto de Benalmadena, a unos 400 metros de Comfy Studios, los huéspedes pueden
aparcar su coche. El coste de estas plazas de aparcamiento es de 15€ por dia y las plazas
se pueden adquirir a su llegada a Comfy Studios sujeto a disponibilidad. Comfy Studios
no se hace responsable de robos o dafios en el garaje.

Responsabilidad

Comfy Studios no se hace responsable del robo o pérdida de pertenencias en los estudios
0 zonas publicas. Hay cajas fuertes en cada estudio, que funcionan con una llave de la
cual el huésped es responsable, donde se pueden guardar objetos personales
importantes para su seguridad.

Dafios y fianza

En caso de dafios, Comfy Studios se reserva el derecho de cargar en la tarjeta de
crédito del huésped los dafios ocasionados o los articulos que falten. Se autorizara un
depdsito de 200€ por adelantado durante el check-in para evitar estas situaciones en
la tarjeta cedida como garantia si el trabajador asi lo ve conveniente.

Circunstancias imprevistas

Comfy Studios no estd obligado a pagar ninguna compensacidén o no es responsable de
no prestar servicio en casos fuera de nuestro control tales como: desastres naturales,
incendios, actos de guerra y terrorismo, huelgas, disturbios civiles, medidas
gubernamentales, conflictos laborales, condiciones climatoldgicas adversas o cualquier
otro evento, circunstancia o emergencia excepcional y catastrofica, que haga
imposible, ilegal o inviable la estancia de los huéspedes en nuestros hoteles.

Objetos encontrados
Los objetos encontrados en los estudios o zonas publicas de Comfy Studios se graban'y
se conservan durante 6 meses.



Wi-Fi

Los huéspedes pueden utilizar la conexién Wi-Fi del Comfy Studios en los estudios y
las zonas publicas. Se proporcionaran contrasefias. Comfy Studios no se hace
responsable de la integridad, seguridad o exactitud o uso de la informacion que los
huéspedes envien o reciban mientras utilicen la red de Comfy Studios.

No se permiten fines ilegales o prohibidos en nuestra red.

Privacidad y cookies

Solicite nuestra politica de privacidad y cookies si desea saber mas sobre cémo se
almacenay utiliza su informacion personal. Algunos datos personales son solicitados
por la policia espafiola y compartidos con ella.

Condiciones generales de reserva

Tarjeta de crédito

Al hacer una reserva en Comfy Studios, se le pediran los datos de su tarjeta de crédito.
Cuando reserva un estudio y facilita estos datos, nos autoriza a utilizar la tarjeta para
todos los gastos adicionales en nuestro alojamiento. Comfy Studios tiene derecho a pre-
autorizar el depdsito y cargar el alojamiento y cualquier otro servicio o producto a la
tarjeta de crédito. Si no se facilitan los datos, no se confirmara la reserva.

Reservas

Al hacer su reserva, acepta que ésta se haga para el nUmero de personas por el que se
ha pagado y que no se le unan huéspedes no invitados. Los estudios no se utilizaran
para hacer reservas fraudulentas, transferirlas a terceros ni revenderlas.

Ademas, usted acepta la tarifa de su estudio al hacer la reserva y es consciente de las
condiciones de la tarifa que aplica, no incluyendo otros servicios o productos. Los
precios estan sujetos a cambios debido a las fluctuaciones monetarias sin previo aviso.

Tarifas
Tarifa no reembolsable sin desayuno

Esta tarifa tiene algunas restricciones. La reserva no se puede cancelar ni modificar. Una
vez realizada la reserva, el hotel podra realizar el cargo a la tarjeta de crédito indicada.
La tarifa no incluye desayuno.

Tarifa no reembolsable con desayuno

Esta tarifa tiene algunas restricciones. La reserva no se puede cancelar ni modificar. Una
vez realizada la reserva, el hotel podra realizar el cargo a la tarjeta de crédito indicada.
La tarifa incluye desayuno.



Tarifa flexible sin desayuno

Con esta tarifa, se pueden realizar cancelaciones o modificaciones hasta 14 dias antes
de la fecha de llegada, posterior a este periodo Comfy Studios tomara como deposito la
cuantia de su reserva. Tenga en cuenta que, en caso de cancelacion o modificacion
posterior, el hotel cobrara el 100% de la reserva como cargo por cancelacion. En caso de
no presentarse, se cobrard el precio total. La tarifa no incluye desayuno.

Tarifa flexible con desayuno

Con esta tarifa, se pueden realizar cancelaciones o modificaciones hasta 14 dias antes
de la fecha de llegada, posterior a este periodo Comfy Studios tomara como deposito la
cuantia de su reserva. Tenga en cuenta que, en caso de cancelacion o modificacion
posterior, el hotel cobrara el 100% de la reserva como cargo por cancelacion. En caso de
no presentarse, se cobrara el precio total. La tarifa incluye desayuno.

Anulaciones o modificaciones

Todas las cancelaciones o cambios deben solicitarse por escrito. Para cualquier
imprevisto, le recomendamos que contrate siempre un seguro de viaje y/o anulacién.
Si la situacion requiere el reembolso de las tasas prepagadas, éstas se tramitaran
generalmente en un plazo de 10 dias a partir de su solicitud de cancelacién o cambio.
Sirealiza una reserva a través de una agencia de viajes en linea, debera ponerse en
contacto con dicha agencia para solicitar una modificacion o cancelacion.

Tenga en cuenta que, si hace una reserva con la tarifa no reembolsable, no podra
cancelarla ni modificarla.

Pagos

En Comfy Studios se aceptan los siguientes métodos de pago: VISA, VISA Electron, V Pay
crédito, débito, MasterCard crédito, American Express.

Las reservas no reembolsables, |a tarifa del estudio y otros servicios o productos
solicitados con antelacion se pagan en el momento de efectuar la reserva. Cualquier
servicio o producto afiadido durante la estancia debera abonarse a la salida

Registro de entrada y salida
La entrada es a partir de las 15:00. La salida es a las 12:00. La salida tardia se puede

solicitar segun disponibilidad y conlleva un suplemento de 10€ por hora.

Enlaces a sitios web de terceros

Comfy Studios no puede controlar ni influir en los sitios web de terceros y no es
responsable de ningln contacto procedente de otros sitios web. El uso de sitios web de
terceros es responsabilidad exclusiva de nuestros huéspedes.
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General terms and conditions

Welcome to Comfy Studios terms and conditions. Please read these terms and conditions carefully
before booking your studio with us.

Definitions

"Comfy Studios", "we", "us", "our" and "the company" refer to Comfy Studios at 4 Avenida Alay, 29630

Benalmadena in Spain.

"Booking" refers to the studio booking made with Comfy Studios and any other services or items
purchased with the company.

"VAT" refers to value added tax.

Please contact us atinfo@comfystudios.es or by phone at

+34 624 089 234 if you have any questions about the conditions described below.
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General terms and conditions

These terms and conditions are valid between the guest and Comfy Studios. The terms
and conditions apply to the booking of studios and all other Comfy Studios facilities. The
terms and conditions may change between the date of booking your studio and the date
of your arrival.

Guest Behaviour

At Comfy Studios, we expect all our guests to behave in a respectful and appropriate
manner during their stay and while using our facilities. It is essential that guests care for and
respect both the facilities and each other, as well as the Comfy Studios property. Guests
must not disrupt the enjoyment of other guests or disrupt the operation of our facilities.

Comfy Studios reserves the right to refuse service or accommodation to any guest and
may request the departure of any guest or companion who does not comply with these
terms and conditions.

If a guest is asked to leave the premises, no refund will be made for lost accommodation or
other unused services.

Pets

Pets are not allowed in the studios and public areas of the hotel.

Accessibility

The common areas of Comfy Studios are wheelchair accessible, including the reception and
common areas, which have the necessary adaptations. However, we cannot guarantee that
all studios are wheelchair accessible.

fully adapted. For further information and clarification on the accessibility of the studios,
please contact reception.

Minors

In the event of a minor staying at Comfy Studios, it is essential that the following conditions
are met

Please notify us in advance to check availability and any additional services that may be
required. In addition, minors must be accompanied at all times by a responsible adult
during their stay.

Families and children

At Comfy Studios, children are more than welcome. We have 1 Family Studio, each
sleeping up to four people in total. Please note that the swimming pool is open to all
guests and children who cannot swim on their own must be accompanied by an adult at
all times.



Non-smokers

All rooms and common areas at Comfy Studios are non-smoking. Smoking is not permitted
in the property, nor is the use of candles. If these conditions are not met, the management
has the right to use the card given as a guarantee and charge a fine of 200€ to the guests'
security deposit. Smoking is allowed on private balconies, but only when the studio door is
closed.

Parking

Comfy Studios does not have its own car park within our grounds, but at the port of
Benalmadena, about 400 metres from Comfy Studios, guests can park their car. The cost of
these parking spaces is €15 per day and spaces can be purchased on arrival at Comfy
Studios subject to availability. Comfy Studios cannot be held responsible for theft or
damage to the garage.

Responsibility

Comfy Studios is not responsible for theft or loss of belongings in the studios or public
areas. There are safes in each studio, operated with a key for which the guest is
responsible, where important personal items can be stored for safekeeping.

Damages and bail

In case of damage, Comfy Studios reserves the right to charge the guest's credit card for
any damage or missing items. A deposit of €200 will be authorised in advance at check-

in to avoid such situations on the card provided as a guarantee if the staff member sees
fit.

Unforeseen circumstances

Comfy Studios is not obliged to pay any compensation or is not responsible for not
providing service in cases beyond our control such as: natural disasters, fires, acts of war
and terrorism, strikes, civil disturbances, government measures, labour disputes, adverse
weather conditions or any other exceptional and catastrophic event, circumstance or
emergency, which makes it impossible, illegal or impractical for guests to stay in our
hotels.

Objects found
Objects found in the studios or public areas of Comfy Studios are recorded and kept for
6 months.



Wi-Fi

Guests can use the Comfy Studios Wi-Fi connection in the studios and public areas.
Passwords will be provided. Comfy Studios is not responsible for the integrity, security
or accuracy or use of information that guests send or receive while using the Comfy
Studios network.

No illegal or prohibited purposes are allowed on our network.

Privacy and cookies

Please request our privacy and cookie policy if you would like to know more about how
your personal information is stored and used. Some personal information is requested by
and shared with the Spanish police.

General booking conditions Credit card

When you make a reservation at Comfy Studios, you will be asked for your credit card
details. When you book a studio and provide these details, you authorise us to use the card
for all additional expenses in our accommodation. Comfy Studios has the right to pre-
authorise the deposit and charge the accommodation and any other service or product to
the credit card. If the details are not provided, the booking will not be confirmed.

Reservations

By making your booking, you agree that your reservation will be made for the number of
persons for which you have paid and that you will not be joined by uninvited guests. The
studios will not be used for fraudulent bookings, transfer to third parties or resale.

In addition, you agree to your studio rate when booking and are aware of the conditions
of the applicable rate, not including other services or products. Prices are subject to
change due to currency fluctuations without prior notice.

Tariffs
Non-refundable rate without breakfast

This rate has some restrictions. Reservations cannot be cancelled or modified. Once the
reservation has been made, the hotel may charge the indicated credit card.
Breakfast is not included in the rate.

Non-refundable rate with breakfast

This rate has some restrictions. Reservations cannot be cancelled or modified. Once the
reservation has been made, the hotel may charge the indicated credit card.
Breakfast is included in the rate.



Flexible rate without breakfast

With this rate, cancellations or modifications can be made up to 14 days before the date
of arrival, after this period Comfy Studios will take theamount of your reservation as a
deposit. Please note that in case of cancellation or modification, the amount of the
deposit will be refunded.

After this, the hotel will charge 100% of the reservation as a cancellation fee. In case of no-
show, the full price will be charged. Breakfast is not included in the rate.

Flexible rate with breakfast

With this rate, cancellations or modifications can be made up to 14 days before the date
of arrival, after this period Comfy Studios will take the amount of your reservation as a
deposit. Please note that, in case of cancellation or modification

After this, the hotel will charge 100% of the reservation as a cancellation fee. In case of no-
show, the full price will be charged. Breakfast is included in the rate.

Cancellations or modifications

All cancellations or changes must be requested in writing. For any unforeseen
circumstances, we recommend that you always take out travel and/or cancellation
insurance. If the situation requires reimbursement of prepaid fees, these will generally
be processed within 10 days of your request for cancellation or change. If you make a
booking through an online travel agency, you must contact that agency to request a
change or cancellation.

Please note that if you make a reservation at the non-refundable rate, you will not be able
to cancel or change it.

Payments
The following payment methods are accepted at Comfy Studios: VISA, VISA Electron, V
Pay credit, debit, MasterCard credit, American Express.

Non-refundable reservations, studio fees and other services or products ordered in advance
are payable at the time of booking. Any services or products added during the stay must be
paid for on departure.

Check-in and check-out
Check-in is from 15:00. Check-out is at 12:00. Late check-out can be requested upon

availability and is subject to a supplement of €10 per hour.

Links to third party websites

Comfy Studios cannot control or influence third party websites and is not responsible for
any contact from other websites. The use of third party websites is the sole responsibility of
our guests.



DeepL Abonneer u op DeepL Pro om grotere bestanden te vertalen.
Meer informatie vindt u op www.DeepL.com/pro.

comly
studios

Algemene voorwaarden

Welkom bij de algemene voorwaarden van Comfy Studios. Lees deze algemene voorwaarden
zorgvuldig door voordat u uw studio bij ons boekt.

Definities

"Comfy Studios", "wij", "ons", "onze" en "het bedrijf" verwijzen naar Comfy Studios op 4 Avenida Alay,
29630 Benalmadena in Spanje.

"Boeking" verwijst naar de studioreservering bij Comfy Studios en eventuele andere diensten of
artikelen die bij het bedrijf worden gekocht.

"BTW" verwijst naar belasting over de toegevoegde waarde.

Neem contact met ons op viainfo@comfystudios.es of per telefoon op

+34 624 089 234 als je vragen hebt over de hieronder beschreven voorwaarden.
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Algemene voorwaarden

Deze algemene voorwaarden zijn geldig tussen de gast en Comfy Studios. De algemene
voorwaarden zijn van toepassing op het boeken van studio's en alle andere faciliteiten van
Comfy Studios. De algemene voorwaarden kunnen wijzigen tussen de datum van boeking van
je studio en de datum van je aankomst.

Gedrag van gasten

Bij Comfy Studios verwachten we van al onze gasten dat ze zich op een respectvolle en gepaste
manier gedragen tijdens hun verblijf en tijdens het gebruik van onze faciliteiten. Het is
essentieel dat gasten zorg dragen voor en respect hebben voor zowel de faciliteiten en elkaar als
het eigendom van Comfy Studios. Gasten mogen het plezier van andere gasten niet verstoren of
de werking van onze faciliteiten verstoren.

Comfy Studios behoudt zich het recht voor om service of accommodatie te weigeren aan elke
gast en kan het vertrek eisen van elke gast of begeleider die niet voldoet aan deze
voorwaarden.

Als een gast wordt gevraagd het pand te verlaten, zal er geen restitutie plaatsvinden voor
verloren accommodatie of andere ongebruikte diensten.

Huisdieren

Huisdieren zijn niet toegestaan in de studio's en openbare ruimtes van het hotel.

Toegankelijkheid

De gemeenschappelijke ruimtes van Comfy Studios zijn rolstoeltoegankelijk, inclusief de receptie
en de gemeenschappelijke ruimtes, die de nodige aanpassingen hebben. We kunnen echter niet
garanderen dat alle studio's rolstoeltoegankelijk zijn.

volledig aangepast. Neem voor meer informatie en verduidelijking over de toegankelijkheid van
de studio's contact op met de receptie.

Minderjarigen

Als een minderjarige in Comfy Studios verblijft, is het essentieel dat aan de volgende
voorwaarden wordt voldaan

Breng ons van tevoren op de hoogte om de beschikbaarheid en eventuele extra services te
controleren. Bovendien moeten minderjarigen tijdens hun verblijf te allen tijde worden
begeleid door een verantwoordelijke volwassene.

Gezinnen en kinderen

Bij Comfy Studios zijn kinderen meer dan welkom. We hebben 1 gezinsstudio, die in totaal
plaats biedt aan vier personen. Houd er rekening mee dat het zwembad toegankelijk is voor
alle gasten en dat kinderen die niet zelfstandig kunnen zwemmen altijd begeleid moeten
worden door een volwassene.



Niet-rokers

Alle kamers en gemeenschappelijke ruimtes van Comfy Studios zijn rookvrij. Roken is niet
toegestaan in het pand, evenmin als het gebruik van kaarsen. Als niet aan deze voorwaarden
wordt voldaan, heeft het management het recht om de kaart die als garantie is gegeven te
gebruiken en een boete van 200€ in rekening te brengen op de borg van de gasten. Roken is
toegestaan op privébalkons, maar alleen als de deur van de studio gesloten is.

Parkeren

Comfy Studios heeft geen eigen parkeerplaats op het terrein, maar in de haven van
Benalmadena, op ongeveer 400 meter van Comfy Studios, kunnen gasten hun auto parkeren. De
kosten van deze parkeerplaatsen bedragen 15€ per dag en de parkeerplaatsen kunnen bij
aankomst bij Comfy Studios gekocht worden, afhankelijk van beschikbaarheid. Comfy Studios
kan niet verantwoordelijk worden gehouden voor diefstal of schade aan de garage.

Verantwoordelijkheid

Comfy Studios is niet verantwoordelijk voor diefstal of verlies van bezittingen in de studio's of
openbare ruimtes. Er zijn kluisjes in elke studio, te bedienen met een sleutel waarvoor de gast
verantwoordelijk is, waar belangrijke persoonlijke spullen veilig kunnen worden opgeborgen.

Schadevergoeding en borgtocht

In geval van schade behoudt Comfy Studios zich het recht voor om de creditcard van de gast
te belasten voor eventuele schade of ontbrekende items. Een borg van €200 zal vooraf
worden geautoriseerd bij het inchecken om dergelijke situaties te voorkomen op de
verstrekte kaart als garantie indien het personeelslid dit nodig acht.

Onvoorziene omstandigheden

Comfy Studios is niet verplicht om enige compensatie te betalen of is niet verantwoordelijk
voor het niet leveren van service in gevallen buiten onze controle zoals: natuurrampen,
branden, oorlogshandelingen en terrorisme, stakingen, burgerlijke onlusten,
overheidsmaatregelen, arbeidsgeschillen, ongunstige weersomstandigheden of enige andere
uitzonderlijke en catastrofale gebeurtenis, omstandigheid of noodsituatie, waardoor het voor
gasten onmogelijk, illegaal of onpraktisch is om in onze hotels te verblijven.

Gevonden objecten
Voorwerpen die worden gevonden in de studio's of openbare ruimtes van Comfy Studios
worden geregistreerd en 6 maanden bewaard.



Wi-Fi

Gasten kunnen gebruikmaken van de Wi-Fi-verbinding van Comfy Studios in de studio's en
de openbare ruimtes. Wachtwoorden worden verstrekt. Comfy Studios is niet
verantwoordelijk voor de integriteit, veiligheid of nauwkeurigheid of het gebruik van
informatie die gasten verzenden of ontvangen tijdens het gebruik van het Comfy Studios-
netwerk.

lllegale of verboden doeleinden zijn niet toegestaan op ons netwerk.

Privacy en cookies

Vraag ons privacy- en cookiebeleid aan als u meer wilt weten over hoe uw persoonlijke
gegevens worden opgeslagen en gebruikt. Sommige persoonlijke gegevens worden
opgevraagd door en gedeeld met de Spaanse politie.

Algemene boekingsvoorwaarden

Creditcard

Wanneer u een reservering maakt bij Comfy Studios, wordt u gevraagd om uw
creditcardgegevens. Wanneer u een studio reserveert en deze gegevens invult, geeft u ons
toestemming om de creditcard te gebruiken voor alle bijkomende kosten in onze
accommodatie. Comfy Studios heeft het recht om een pre-autorisatie uit te voeren op de
aanbetaling en de accommodatie en eventuele andere diensten of producten in rekening te
brengen op de creditcard. Als de gegevens niet worden verstrekt, wordt de boeking niet
bevestigd.

Reserveringen

Door te reserveren gaat u ermee akkoord dat uw reservering wordt gemaakt voor het aantal
personen waarvoor u heeft betaald en dat u niet wordt vergezeld door ongenode gasten. De
studio's zullen niet worden gebruikt voor frauduleuze boekingen, overdracht aan derden of
wederverkoop.

Daarnaast ga je bij het reserveren akkoord met je studiotarief en ben je op de hoogte van de
voorwaarden van het geldende tarief, exclusief andere diensten of producten. Prijzen kunnen
zonder voorafgaande kennisgeving worden gewijzigd als gevolg van valutaschommelingen.

Tarieven
Niet-terugbetaalbaar tarief zonder ontbijt

Dit tarief heeft enkele beperkingen. Reserveringen kunnen niet worden geannuleerd of
gewijzigd. Zodra de reservering is gemaakt, kan het hotel het bedrag in rekening brengen op de
aangegeven creditcard.

Ontbijt is niet bij de prijs inbegrepen.

Niet-terugbetaalbaar tarief met ontbijt

Dit tarief heeft enkele beperkingen. Reserveringen kunnen niet worden geannuleerd of
gewijzigd. Zodra de reservering is gemaakt, kan het hotel het bedrag in rekening brengen op de
aangegeven creditcard.

Ontbijt is bij de prijs inbegrepen.



Flexibel tarief zonder ontbijt

Met dit tarief kan je tot 14 dagen voor de aankomstdatum annuleren of wijzigen, na deze
periode neemt Comfy Studios hetbedrag van je reservering als aanbetaling. Houd er rekening
mee dat, in geval van annulering of wijziging

Hierna brengt het hotel 100% van de reservering in rekening als annuleringskosten. In geval van
no-show wordt de volledige prijs in rekening gebracht. Ontbijt is niet bij de prijs inbegrepen.

Flexibel tarief met ontbijt

Met dit tarief kan je tot 14 dagen voor de aankomstdatum annuleren of wijzigen, na deze
periode neemt Comfy Studios hetbedrag van je reservering als aanbetaling. Houd er rekening
mee dat, in geval van annulering of wijziging

Hierna brengt het hotel 100% van de reservering in rekening als annuleringskosten. In geval van
no-show wordt de volledige prijs in rekening gebracht. Ontbijt is bij de prijs inbegrepen.

Annuleringen of wijzigingen

Alle annuleringen of wijzigingen moeten schriftelijk worden aangevraagd. Voor onvoorziene
omstandigheden raden we je aan altijd een reis- en/of annuleringsverzekering af te sluiten.
Als de situatie terugbetaling van vooruitbetaalde kosten vereist, worden deze over het
algemeen binnen 10 dagen na je verzoek tot annulering of wijziging verwerkt. Als je een
boeking maakt via een online reisbureau, moet je contact opnemen met dat bureau om een
wijziging of annulering aan te vragen.

Houd er rekening mee dat als je een reservering maakt tegen het niet-restitueerbare tarief, je
deze niet kunt annuleren of wijzigen.

Betalingen

De volgende betalingsmethoden worden geaccepteerd bij Comfy Studios: VISA, VISA Electron, V
Pay credit, debit, MasterCard credit, American Express.

Niet-terugbetaalbare reserveringen, studiokosten en andere diensten of producten die vooraf
zijn besteld, moeten op het moment van boeken worden betaald. Alle diensten of producten die
tijdens het verblijf worden toegevoegd, moeten bij vertrek worden betaald.

In- en uitchecken
Inchecken is vanaf 15:00 uur. Uitchecken is om 12:00 uur. Laat uitchecken kan worden

aangevraagd op basis van beschikbaarheid en is onderworpen aan een toeslag van €10 per uur.

Koppelingen naar websites van derden

Comfy Studios kan websites van derden niet controleren of beinvlioeden en is niet
verantwoordelijk voor enig contact van andere websites. Het gebruik van websites van derden is
uitsluitend de verantwoordelijkheid van onze gasten.



Derecho de Admision, Cobro y Modificacién de Politicas

Comfy Studios se reserva expresamente el derecho de admisién, pudiendo denegar la entrada
0 permanencia en sus instalaciones a cualquier persona que no cumpla con las normativas
internas o que, a su juicio, pueda comprometer la seguridad, el bienestar o el buen
funcionamiento del establecimiento. Asimismo, Comfy Studios se reserva el derecho de
modificar, en cualquier momento y sin previo aviso, las condiciones de sus servicios, las tarifas
aplicables, asi como las politicas internas, incluyendo, pero no limitdndose a las de cancelacion,
reembolsos y otros términos relacionados con la estancia. Estas modificaciones entraran en
vigor de manera inmediata, siendo aplicables a todas las reservas realizadas a partir de su
publicacidn, sin perjuicio de lo ya acordado en reservas previas.

Right of Admission, Payment, and Policy Modification

Comfy Studios expressly reserves the right of admission, and may deny entry or stay to any
person who does not comply with internal regulations or whose presence, in its judgment, may
compromise the safety, well-being, or proper functioning of the establishment. Additionally,
Comfy Studios reserves the right to modify, at any time and without prior notice, the terms of
its services, applicable rates, and internal policies, including but not limited to cancellation
policies, refunds, and other terms related to the stay. These modifications will take effect
immediately and will apply to all reservations made from the moment of publication, without
prejudice to what has already been agreed in previous reservations.

Toegangsrecht, Betaling en Beleidswijzigingen

Comfy Studios behoudst zich uitdrukkelijk het recht van toegang voor, en kan de toegang of het
verblijf weigeren aan elke persoon die niet voldoet aan de interne voorschriften of wiens
aanwezigheid, naar eigen oordeel, de veiligheid, het welzijn of het goede functioneren van de
accommodatie kan in gevaar brengen. Daarnaast behoudt Comfy Studios zich het recht voor
om op elk moment en zonder voorafgaande kennisgeving de voorwaarden van haar diensten,
toepasselijke tarieven en interne beleid te wijzigen, inclusief maar niet beperkt tot annulerings-
en restitutiebeleid en andere voorwaarden met betrekking tot het verblijf. Deze wijzigingen
worden onmiddellijk van kracht en zijn van toepassing op alle reserveringen die vanaf het
moment van publicatie worden gemaakt, onverminderd hetgeen al is overeengekomen bij

eerdere reserveringen.



